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Liebe Reisefreundin, lieber Reisefreund,

das Mittelmeer im Norden, den Atlantik im Westen, vier Bergketten mit atemberaubenden
Schluchten und Wasserféllen, mit jahrhundertealten Zedern- und Korkeichenwaldern; weite
Ebenen mit Orangen-, Mandel-, Nuss- und Olbaumen, griine fruchtbare Oasen, die den
Flusslaufen folgen bis hin zu den Toren zur Wiste, uralte Lehmbauten, die Kasbahs, die von
bewegter Geschichte erzéhlen und freundliche Menschen zwischen Tradition und Moderne —
das ist MAROKKO -, eines der schonsten Lander der Erde!

Unsere umfassende Marokko-Studienreise fuhrt uns zu den alt-ehrwirdigen Koénigsstadten, in
die grinen Oasen, mit Allradfahrzeugen zu den rot-goldenen Dinen des Erg Chebbi und durch
unwegsame Bergregionen von der wilden Todra-Schlucht zur bizarren Dades-Schlucht, zu den
erdfarbenen Kasbahs, in lebhafte Dorfer und zu farbenfronen Méarkten.

Wenn ich Sie in Marokko, der Oase fir die Sinne, begrif3en dirfte, wirde ich mich freuen.

Herzlichst Ihr Friedrich Muller

Friedrich Miller Geschaftsfihrer
Fattbergstralke 154 74567 Meunkirchen

Bildungs- und Studien-Reisen GmbH Tel.: [_216262 331_8
Gabriela Miiller be-reiseni@t-online de



Reiseprogramm

Samstag, 15. Februar 2025 _,:\

Um 09.30 Uhr Linienflug mit LUFTHANSA von /

FRANKFURT nach CASABLANCA. R SRR
Ankunft um 13.10 Uhr (Zeitverschiebung MESZ - 1 umhei R M
Std.), Erledigung der Einreiseformalitaten  und / ROKKO
BegruRung durch unseren marokkanischen Reisefuhrer. i Foi
Orientierende Stadtrundfahrt  mit Besuch der R“ba“ @ °_ &
beeindruckenden, modernen MOSCHEE HASSAN II. Casabhn/c‘/ ey
Ubernachtung und Frihstiick im 4*-Hotel Odyssee o0.4a.
in Casasblanca. https://www.odysseecenter.com/ Midelt @

. *x
Sonntag, 16. Februar 2025 & Fahrtstrecke ca. 100 km Ma&mh Tafilalet y
Fahrt entlang der Kiste (ber MOHAMEDIA zur *. % Thodra- u. Dades-Schlucht
Konigsstadt, RABAT. Wir sehen den KONIGSPALAST i B°"“‘°"“° °§'§;‘,;‘;uga
(von auB3en), das MAUSOLEUM fur MOHAMMED V., Ouangte prr »
die unvollendete HASSANMOSCHEE mit dem BRI g il denlEys
HASSAN-TURM, die CHELLAH-NEKROPOLE und die / __//
einstige Piratenburg OUDAIA-KASBAH und bummeln : o

durch die Altstadt.
Abendessen, Ubernachtung und Frihstiick im 4*-Hotel Chellah 0.8. in Rabat. https://www.helnan.com/

Montag, 17. Februar 2025 & Fahrtstrecke ca. 250 km

Wir fahren nach LARACHE mit seinen historischen Befestigungsanlagen, erreichen CHECHAOUEN und
schlendern durch ein Labyrinth von blau getonten Gassen.

Abendessen, Ubernachtung und Friihstiick im 4*-HRL Parador 0.4. in Chefchauoen
https://parador-hotel.com/

Dienstag 18. Februar 2025 & Fahrtstrecke ca. 300 km

Uber VOLUBILIS (UNESCO Weltkulturerbe) der wichtigsten romische Ausgrabung des Landes, erreichen wir
MEKNES (UNESCO Weltkulturerbe). Wir bewundern u.a. die machtige STADTMAUER mit ihren gewaltigen
STADTTOREN, Schutz fur die MEDINA, die VILLE IMPERIALE mit gewaltigen KORNSPEICHERN und dem
GRABMAL von MOULAY ISMAIL. Auch der Platz EL HEDIM mit dem Tor BAB MANSOUR im lebendigen
Zentrum der Stadt und die MEDERSA BOU INANIA stehen auf unserem Programm.

Weiterfahrt nach FES.

Abendessen, Ubernachtung und Friihstiick im 4*-Hotel Heritage 0.4. in Fes.

Mittwoch, 19. Februar 2025

Zwischen den Auslaufern des Rif-Gebirges und dem Mittleren Atlas gelegen, besitzt die Kénigsstadt FES eine
der schonsten Altstadte der arabischen Welt, genannt FES EL BALI.

Uns interessiert das traditionelle Leben in den engen Gassenlabyrinthen mit ihren nach Zunften geordneten
Handwerkervierteln. Im Herzen der MEDINA finden wir u.a. die GRABMOSCHEE IDRISS Il., die
KAIRAWINE UNIVERSITAT / MOSCHEE - das religiose Zentrum Marokkos - und die MEDERSA ATTARIN,
Auch besuchen wir FES EL JEDID, das ,neue” FES, gegriindet im 13. Jhd. und die MELLAH

Abendessen, Ubernachtung und Friihstiick im 4*-Hotel Heritage 0.4. in Fes.

Donnerstag, 20. Februar 2025 & Fahrtstrecke ca. 550 km

Eindrucksvolle Landschaften begleiten unsere Fahrt Richtung Stiden. Uber IFRANE und AZROU mit dem
Zedernwald und Uber den den Hauptkamm des MITTLEREN ATLAS, den COL-DU-ZAD-PASS (2178m)
fahren wir nach MIDELT und weiter zum HOHEN ATLAS. Reizvolle Ausblicke genieRen wir entlang der
GORGES DU ZIZ und durch das groRe Oasengebiet des TAFIFALET. Am spaten Nachmittag erreichen wir
das Wistendorf MERZOUGA am ERG CHEBBI.

Abendessen, Ubernachtung und Friihstiick im 4*-Hotel Tombouctu 0.4. in Merzouga.

https://xaluca.com/

Freitag, 21. Februar 2025

Nach dem Frihstick warten Allrad-Gelandefahrzeuge auf uns, die uns in den ERG CHEBBI bringen.

In RISSANI erleben wir einen noch recht urspriinglichen, aus Lehm erbauten und ummauerten, heute noch
bewohnten KSAR. Bei den Beduinen sind wir zu einem Mittagsimbiss eingeladen.



Den Sonnenuntergang erleben wir in den Dunen.
Abendessen, Ubernachtung und Fruhstiick im 4*-Hotel Tombouctu o0.a. in Merzouga.

Samstag, 22. Februar 2025 & Fahrtstrecke 250 km

Weitere fantastische Oasen erwarten uns heute bei unserer Fahrt entlang des Stidrandes des Hohen Atlas.
Uber RISSANI und ALNIF erreichen wir TINGHRIR. Wir erkunden die Ketama-Wasserleitung aus friiheren
Zeiten, unternehmen einen Spaziergang in den DADES SCHLUCHTEN und erreichen auf der STRASSE
DER KASBAHS BOUMALNE

Abendessen, Ubernachtung und Friihstiick im 4*-Hotel Xaluca Dades 0.4. in Boumalne. https://xaluca.com/

Sonntag, 23. Februar 2025

THODRA-Schlucht und DADES-Schlucht sind die spektakularen Highlights des stdlichen Atlas-Gebirges.
Die ,Gorges-a-Gorges“-Route kann nur mit Allradfahrzeugen und von erfahrenen Allrad-Piloten befahren
werden. Am frihen Morgen erwarten uns 4x4-Fahrzeuge vor unserem Hotel. Bei Tineghir erreichen wir die
tiefeingeschnittene Todra-Schlucht. Zwischen bis zu 300 m steil aufragenden Felswénden -an den engsten
Stellen bis auf 10 m zusammengerickt!- folgen wir dem Flusslauf. In Tamtattouchte verlassen wir die
Fahrstral3e, folgen einer Pass-Piste bis auf eine Héhe von 2650 m und erreichen das Obere-Dades-Tal. Auf
der atemberaubendsten Strecke, die Marokko zu bieten hat, folgen wir der tief eingeschnittenen Dades-
Schlucht flussabwaérts, vorbei an Felsformationen mit den fantasievollen Namen wie Schildkrote, Sébelhieb
oder Affenhirn, bevor uns hoch Uber dem Flusstal verschiedene Dorfer und Kasbahs erwarten.

Abendessen, Ubernachtung und Friihstiick im 4*-Hotel Xaluca Dades 0.4. in Boumalne.

Montag, 24. Februar 2025 & Fahrtstrecke 300 km

Wir folgen der STRASSE DER KASBAHS. OUARZAZATE liegt kontrastreich eingebettet zwischen
Schneegipfeln und Steinwiste. Bis in’s 20.Jh. hinein kontrollierte von hier aus der machtigste Berberstamm
im Hohen Atlas, die Glaoua, StraBen und Handel. Die Kasbah TAOURIRT mit ihrer reichen Fassaden-
Ornamentik dokumentiert sowohl den Willen der Berberfirsten zur Darstellung wirtschaftlicher, sozialer und
politischer Macht, als auch die strategische Bedeutung dieses Gebietes.

Mit AIT BENHADDOU (UNESCO-Weltkulturerbe) werden wir eines der schonsten, best-erhaltenen und
beeindruckendsten Wehrdorfer Sidmarokkos kennenlernen. Es besteht aus sechs dicht ineinander
verschachtelten Kasbhas aus gelbbraunem Stampflehm und diente als Filmkulisse fiir bedeutende Filme wie:
,Sodom und Gomorrha“, ,Lawrence von Arabien®, ,Die Bibel“, ,Jesus von Nazareth“ u.a.

Auf einer wunderschénen Bergstrecke Uberqueren wir mit Gelandefahrzeugen den Hohen Atlas und
erreichen am Abend das mérchenhafte MARRAKESCH.

Abendessen, Ubernachtung und Friihstiick im 4*Hotel Opera Plaza o0.4. in Marrakesch.
https://www.operaplazahotel.com/de/

Dienstag, 25. Februar 2025

Unser Interesse gilt heute der Kdnigsstadt MARRAKESCH, die mit ihrer 12 km langen Stadtmauer aus
Stampferde und den tausenden Dattelpalmen den Eindruck einer Oase vermittelt. Die kulturellen
Baudenkmaler sind Zeugnisse von vergangener Grof3e. Wir besuchen die MEDERSA BEN YOUSSSEF, die
SAADIER-GRABER mit dem prachtvollen Saal der zwélf Saulen, die BAADI-PALASTRUINE, das DAR
S| SAID Museum und sehen das MINARETT der KOUTOUBIA. Viel Zeit werden wir in den farbenpréchtigen
SOUKS verbringen, auf dem turbulenten Marktplatz JEMAA EL FNA Handler, Wasserverkaufer,
Schlangenbeschworer, Feuerschlucker, Gaukler, Akrobaten und Marchenerzahler kennen lernen und uns in
orientalischer Weise die Zeit vertreiben.

Ubernachtung und Frihstiick im 5*Hotel Opera Plaza 0.4. in Marrakesch.

Zum Abendessen gehen wir heute in ein Spezialitatenrestaurant mit Musik.

Mittwoch, 26. Februar 2025

Zum Abschluss unserer Reise fahren wir an den Atlantik, zum Seebad ESSAOUIRA. Es ist das beliebteste
Seebad Marokkos mit einem mehrere Kilometer langen Sandstrand. Wir bummeln Uber den Boulevard
Mohammed V, der uns zum Sahat Moulay Abdallah, dem schdnsten Platz der Stadt, und zur Medina, der
urspruinglichen Altstadt mit ihren gewaltigen Festungsmauern, fihrt.

Abendessen, Ubernachtung und Frihstiick im 5* Essaouira Hotel Atlas Median 0.4. in Essaouira.
https://acollectionhotels.com/fr/our-destinations/%20Essaouira/resorts/Atlas-Essaouira

Donnerstag, 27. Februar 2025
Am Vormittag Transfer zum Flughafen Marrakesch.
Um 15.35 Uhr LINIENFLUG mit LUFTHANSA nach FRANKFURT;
Ankunft um 19.30 Uhr.
Anderungen im Programmablauf sind mdglich



Preise

und Leistungen:
Pauschalpreis Euro 1.990,-- pro Person im Doppelzimmer
Einzelzimmerzuschlag Euro 370,--

Im Pauschalpreis sind enthalten:

e LINIENFLUGE -Economy-Class- mit LUFTHANSA -23 kg Gepéck frei-

% FRANKFURT — CASABLANCA

% MARRAKECH — FRANKFURT

STEUERN, GEBUHREN, KEROSINZUSCHLAG (Stand 09.06.24)

REISE in bequemem, landestblichem Reisebus mit Klimaanlage

UNTERKUNFT im Doppelzimmer <~ in Hotels der 4 und 5-Sterne-Kategorie
FRUHSTUCK / ABENDESSEN (It. Programm) 1x Mittagsimbiss bei den Beduinen
EINTRITTE bei Innenbesichtigungen

Allradfahrzeuge (It. Programm)

Reisefuhrungen durch qualifizierte deutschsprachige Reiseleiter*Innen

Nicht im Pauschalpreis enthalten sind:

e Anreise und Ruckreise Flughafen Frankfurt

personliche Ausgaben aller Art, Mittagessen, Getranke,

Trinkgelder fur Reisefihrer und Busfahrer (ca. 6 Euro / Tag und Person)
Gesetzlich vorgeschriebener Reisepreissicherungsschein - 12 Euro
Reiserlicktrittskosten-Versicherung wird empfohlen Angebot auf Anfrage

Zur Einreise nach Marokko bendtigen Sie einen Reisepass
mit einer Gultigkeit bis zur die Ausreise.

Beim Aufenthalt bis zu 90 Tage ist kein VISUM vorgeschrieben

Landeswahrung ist der marokkanische Dirham (MAD). Kreditkarten werden weitgehend akzeptiert.
Bargeld kann mit Kreditkarte + Pin an den entsprechend gekennzeichneten Bankautomaten abgehoben
werden.

Fur die Einreise aus Deutschland sind keine Impfungen vorgeschrieben.

Empfohlen werden die Standardimpfungen gemaf Impfkalender des RKI

Lt. WHO gilt Marokko z. Zt. als malariafrei, dennoch wird Expositionsprophylaxe (Langarmkleidung am
Morgen und Abend) empfohlen)

Teilnehmerzahl: min. 26 Pers. erreichbar bis 30. November 2024 <> Tarifstand: Juni 2024
Anzahlung Euro 200,--. < Restzahlung 8 Wochen vor Reisebeginn.

Eine Preisangleichung bei Erhéhung der Preise fur die Hotels, Bus, Flige, der Eintritte, Steuern, Flughafengebiihren,
Treibstoffkosten oder Kerosinzuschlagen bleibt vorbehalten

Diese Reise ist eine Pauschalreise nach § 651a des BGB / Die Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) wird beachtet
Notfall Telefonnummern des Veranstalters: +49 6262 3318 / +49 160 4642480

Die Reise ist fur Menschen mit eingeschrankter Mobilitét geeignet. Wir bitten um Rucksprache.
Alle Fliige sind LINIENFLUGE und werden mit der Fluggesellschaft LUFTHANSA durchgefiihrt (s. Programm)
Anderungen bei Flugzeiten und Abflug- und Ankunftsorten sind méglich

Die Hotels sind im Programmablauf angegeben. B&S-Reise ist bemuht, die angegebene Hotelbuchung zu realisieren; Wechsel
innerhalb der gleichen Hotelkategorie sind nicht auszuschlie3en.
Weitere Informationen im Text und bei den Reiseleistungen.



ANMELDUNG
Zur Studienreise "MAROKKO“ vom 15. bis 27. Februar 2025

Senden Sie Ihre Anmeldung bitte an:
B&S-REISEN GmbH, 74867 Neunkirchen, Pattbergstr. 15
Tel.: 06262/3318 Email: bs-reisen@t-online.de

Hiermit melde(n) ich mich / wir uns zur Studienreise
,Marokko-Reise®“ vom 15. — 27. Februar 2025 verbindlich an.

bitte hier ankreuzen

O Ich buche die Unterbringung im Doppelzimmer mit: (Name der 2. Person)

Ich buche ein Einzelzimmer zum angegebenen Mehrpreis.

Mir ist bekannt, dass Einzelzimmer nur in begrenztem Maf3e zur Verfiigung stehen.
Ich / Wir interessiere/n mich/uns fur die Reisericktrittskosten-Versicherung
Senden Sie ein Angebot.

Meine / Unsere Personalien: - bitte unbedingt entsprechend |hrem REISEPASS! —

1. Person: 2. Person:
Name: Name:
Vorname: Vorname:
Strale: Strale:
Plz.-Wohnort: Plz.-Wohnort:
Tel.: Tel.:
E-Mail: E-Mail:
Geb.Datum: Geb.Datum:
Staatsangehdorigkeit.: Staatsangehorigkeit.:
Datum: Datum:
Unterschrift: Unterschrift:

Die Reisebedingungen von B&S-REISEN erkenne ich an / erkennen wir an
Von der ,Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach § 651a des BGB*
habe ich / haben wir Kenntnis genommen.

Zum Einchecken an den Flughafen und zur Ein- und Ausreise benétigen Sie einen REISEPASS mit einer Gultigkeit bis zum
Reiseende

Reisepreissicherung durch:

Legen Sie ihrer Anmeldung bitte eine Kopie der Lichtbildseite ihres
Reisepasses bei

Nach Erhalt der Anmeldebestatigung mit dem Reisepreissicherungsschein
Uberweisen Sie bitte die Anzahlung.

Sollten Sie Fragen haben oder weitere Auskiinfte wiinschen, so rufen Sie bitte an.

VERS



REISEBEDINGUNGEN der B&S Bildungs- und Studien-Reisen GmbH

Sehr geehrter Reisegast,

ich freue mich, Sie auf einer meiner Reisen als Gast begrifRen zu durfen und danke lhnen fir das mir hiermit entgegengebrachte Vertrauen.
Diese Reise habe ich in Inrem Interesse sorgféltig geplant, um damit alle Voraussetzungen fir ein interessantes Erlebnis zu schaffen.
Hierzu gehdren auch meine Reisebedingungen, die Bestandteil des mit mir geschlossenen Reisevertrages sind und damit fur Verstandnis und

Klarheit der Rechte und Pflichten zwischen Ihnen und mir Sorge tragen.

Grundlage meiner Reisebedingungen sind die allgemeinen gesetzlichen Vorschriften, insbesondere das BGB §651a-m.

Ihre B&S Bildungs- und Studienreisen GmbH Gabriela Miller, 74867 Neunkirchen - Geschaftsfihrer Friedrich Maller

1. Haftung des Reiseveranstalters

1.1. Bildungs- und Studienreisen GmbH haftet im Rahmen der
Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Kaufmannes fur:

A. Die gewissenhafte Reisevorbereitung,

B. Die sorgféltige Auswahl und die Uberwachung des Leistungstréagers,
C. Die Richtigkeit der Beschreibung aller in der Ausschreibung
angegebenen Reiseleistungen, sofern der Reiseveranstalter nicht vor
Vertragsabschluss eine Anderung der Prospektangaben erklart hat.

D. Die ordnungsgemaf3e Erbringung der vereinbarten Reiseleistungen.
1.2. Der Reiseveranstalter haftet fir ein Verschulden der mit der
Leistungserbringung betrauten Person.

1.3. Wird im Rahmen einer Reise oder zusatzlich zu dieser eine
Beforderung im Linienverkehr erbracht und dem Reisenden hierfur ein
entsprechender Beforderungsausweis ausgestellt, so erbringt der
Reiseveranstalter insoweit Fremdleistungen, sofern er in der
Reiseausschreibung und in der Reisebestatigung ausdricklich darauf
hinweist. Er haftet daher nicht fir die Erbringung der
Beforderungsleistung selbst. Eine etwaige Haftung regelt sich in
diesem Fall nach den Beférderungsbestimmungen dieser
Unternehmen, auf die der Reisende hingewiesen wird und die ihm auf
Wunsch zugénglich gemacht werden.

2. Beschrénkung der Haftung

2.1. Die vertragliche Haftung des Reiseveranstalters fur Schaden, die
nicht Korperschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis
beschrénkt,

A. soweit ein Schaden des Reisenden weder vorsatzlich noch grob
fahrlassig herbeigefiihrt wird oder

B. soweit der Reiseveranstalter fir einen dem Reisenden
entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines
Leistungstragers verantwortlich ist.

2.2. far alle gegen den Veranstalter gerichteten
Schadensersatzanspriiche aus unerlaubter Handlung, die nicht auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen, haftet der
Reiseveranstalter bei Personenschaden bis Euro 75.000,-je Kunde und
Reise. Die Haftungsbeschrankung fir Sachschaden betragt je Kunde
und Reise Euro 4.100,--; Ubersteigt der dreifache Reisepreis diese
Summe, ist die Haftung fir Sachschaden auf die Hohe des dreifachen
Reisepreises beschrankt.

2.3. Der Reiseveranstalter haftet nicht fir Leistungsstérungen im
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich
vermittelt werden (z.B. Theaterbesuche, Ausstellungen usw.) und die in
der  Reiseausschreibung  ausdricklich als  Fremdleistungen
gekennzeichnet werden.

2.4. Ein Schadensersatzanspruch gegen den Reiseveranstalter ist
insoweit beschrankt oder ausgeschlossen, als aufgrund internationaler
Ubereinkommen oder auf solchen beruhenden gesetzlichen
Vorschriften, die auf die von einem Leistungstrager zu erbringenden
Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadensersatz gegen
den Leistungstrager nur unter bestimmten Voraussetzungen oder
Beschrankungen geltend gemacht werden kann oder unter bestimmten
Voraussetzungen ausgeschlossen ist.

2.5. Kommt dem Reiseveranstalter die Stellung eines vertraglichen
Luftfrachtfihrers zu, so regelt sich die Haftung nach den
Bestimmungen des Luftverkehrsgesetzes in Verbindung mit den
internationalen Abkommen von Warschau, Den Haag, Guadalajara und
der Montrealer Vereinbarung (nur fiir Fliige nach USA und Kanada).
Diese Abkommen beschranken in der Regel die Haftung des
Luftfrachtfihrers fir Tod oder Kérperverletzung sowie fir Verluste und
Beschadigungen von Gepack. Sofern der Reiseveranstalter in
anderen Fallen Leistungstrager ist, haftet er nach den fur diese
geltenden Bestimmungen.

2.6. Kommt dem Reiseveranstalter bei Schiffsreisen die Stellung eines
vertraglichen Reeders zu, so regelt sich die Haftung auch nach den
Bestimmungen des Handelsgesetzbuches und des
Binnenschifffahrtsgesetzes.

2.7. Ausschluss von Ansprichen und Verjaghrung

Anspriche wegen nicht vertragsgeméafRer Erbringung der Reise hat der
Reisende innerhalb eines Monats nach vertraglich vorgesehener
Beendigung der Reise gegeniiber dem Reiseveranstalter geltend zu
machen. Nach Ablauf der Frist kann der Reisende Anspriiche geltend
machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist
verhindert worden ist.

Anspriiche des Reisenden nach den 8§ 651c bis 651f BGB verjéhren
in einem Jahr. Die Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise

dem Vertrag nach enden sollte. Schweben zwischen dem Reisenden
und dem Reiseveranstalter Verhandlungen tber den Anspruch oder
die den Anspruch begrindenden Umstande, so ist die Verjahrung
gehemmt, bis der Reisende oder der Reiseveranstalter die Fortsetzung
der Verhandlungen verweigert. Die Verjahrung tritt frihestens 3
Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

Reiseleitungen im  Urlaubsgebiet sind nicht befugt oder
bevollmachtigt, Anspriiche, insbesondere Anspriiche auf Minderung
des Reisepreises oder auf Schadensersatz, mit Wirkung fur Bildungs-
und Studienreisen GmbH anzuerkennen.

3. Bezahlung

a) Mit Vertragsabschluss wird eine Anzahlung von Euro 200,--
gefordert. Zusammen mit der Anmeldebestatigung erhalten Sie Ihren
Reisepreissicherungsschein. b) Die Restzahlung wird 8 Wochen vor
Reisebeginn nach Rechnungserhalt féllig. c) Die Reiseunterlagen
werden dem Reisegast nach Eingang seiner Zahlung beim
Reiseveranstalter zugesandt bzw. ausgehandigt.

4. Rucktritt durch den Kunden, Ersatzpersonen

4.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise
zurlicktreten. MaBgeblich ist der Zugang der Rucktrittserklarung beim
Reiseveranstalter. Dem Kunden wird empfohlen, den Rucktritt
schriftlich zu erklaren.

Tritt der Kunde vom Reisevertrag zuriick, so kann B&S-Reisen GmbH
Ersatz fir die getroffenen Reisevorkehrungen und fir ihre
Aufwendungen verlangen.

Es entstehen folgende Ricktrittsgebuihren:

bis 91. Tag vor Reiseantritt Euro 200,--
ab 90. bis 61. Tag 25%
ab 60. bis 21. Tag 45%
ab 20. bis 08. Tag 65%
ab 07. bis 01. Tag 90%

mit Ausstellung der Reiseunterlagen 100 %

Die Berechnung des konkreten Schadens bleibt vorbehalten

Bei Nichtantritt der Reise ohne Rucktrittserklarung (no show) kann
keine Riickerstattung erfolgen.

Einzelne Leistungen -z.B. Theaterkarten- konnen von diesem
Rucktrittsrecht ausgenommen  sein. Darauf wird dann an
entsprechender Stelle hingewiesen.

Werden einzelne Reiseleistungen der Pauschalreise nicht in Anspruch
genommen, hat der Reisegast keinen Anspruch auf Erstattung.

4.2. Bis zum Reisebeginn kann der Reisende verlangen, dass statt
seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag
eintritt. Der Reiseveranstalter kann dem Eintritt des Dritten
widersprechen, wenn dieser den besonderen Reiseerfordernissen nicht
genugt oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder
behdordliche Anordnungen entgegenstehen.

Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, so haften er und der Reisende dem
Reiseveranstalter als Gesamtschuldner fir den Reisepreis und die
durch den Eintritt des Dritten entstehenden Mehrkosten.

4.3. Im Falle eines Rucktritts kann der Reiseveranstalter vom Kunden
die tatsachlich entstandenen Mehrkosten verlangen.

5. Mitwirkungspflicht

Der Reiseteilnehmer ist verpflichtet, bei auftretenden
Leistungsstérungen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen
mitzuwirken um evtl. Schaden zu vermeiden oder gering zu halten.
Insbesondere ist der Reisegast verpflichtet, seine Beanstandungen
unverziglich der Reiseleitung mitzuteilen. Diese ist verpflichtet, so weit
als maoglich fur Abhilfe zu sorgen. Unterlasst ein Reiseteilnehmer
schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein Anspruch auf
Minderung nicht ein.

Wichtiger Hinweis:

Reisende sollten sich ber Infektions- und Impfschutz - sowie andere
Prophylaxe MaRnahmen rechtzeitig informieren; ggf. sollte &rztlicher
Rat zu Thrombose- und anderen Gesundheitsrisiken eingeholt werden.
Auf allgemeine Informationen, insbesondere bei den
Gesundheitsamtern, reisemedizinisch erfahrenen Arzten,
Tropenmedizinern, Reisemedizinischen Informationsdiensten oder der
Bundeszentrale fir gesundheitliche Aufklarung wird verwiesen!
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Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach § 651a des BGB

Bei allen durch die B&S-Reisen GmbH angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt
es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher konnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Das
Unternehmen Bildungs- und Studienreisen GmbH tragt die volle Verantwortung fir die
ordnungsgemalie Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfugt das Unternehmen Bildungs- und Studienreisen GmbH Uber die gesetzlich
vorgeschriebene Absicherung fiur die Ruckzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in
der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung lhrer Rickbeférderung im Fall seiner
Insolvenz.

Bildungs- und Studienreisen GmbH hat eine Insolvenzabsicherung mit

tourvers, Borsteler Chaussee 51, 22453 Hamburg abgeschlossen.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302:

« Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Uber die Pauschalreise vor
Abschluss des Pauschalreisevertrags (Artikel 250 § 3 EGBGB).

« Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fur die ordnungsgemalie Erbringung aller
im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

o Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle,
Uber die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder dem Reiseburo in Verbindung setzen
koénnen.

o Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und
unter Umstanden unter zusatzlichen Kosten — auf eine andere Person tbertragen.

o Der Reiseveranstalter verzichtet auf eine Preiserhhung. Andernfalls wiirde beim Recht
der Preiserh6hung durch den Reiseveranstalter dem Reisenden das Recht auf Prifung
der Preissenkung zustehen.

« Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Rucktrittsgeblihr vom Vertrag zurtcktreten
und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen
Bestandteile der Pauschalreise geédndert wird. Wenn der fur die Pauschalreise
verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt,
haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstdnden auf eine
Entschadigung. Allerdings kann der Reiseveranstalter bis 30 Tage vor Reisebeginn vom
Vertrag zurticktreten, wenn sich fur die Pauschalreise weniger Personen als die
erforderliche Mindestteilnehmerzahl angemeldet haben.

« Die Reisenden kénnen bei Eintritt au3ergewdhnlicher Umstande vor Beginn der
Pauschalreise ohne Zahlung einer Rucktrittsgeblhr vom Vertrag zurtcktreten,
beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme
bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

e Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung
einer angemessenen und vertretbaren Ricktrittsgebthr vom Vertrag zuriicktreten.

« Konnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht
vereinbarungsgemalf durchgefihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene
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andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung
einer Rucktrittsgeblhr vom Vertrag zurtcktreten, wenn Leistungen nicht gemafl dem
Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der
vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versaumt,
Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die
Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemal erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in
Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des
Reisevermittlers werden Zahlungen zurtickerstattet. Tritt die Insolvenz nach Beginn der
Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die
Ruckbeforderung der Reisenden gewahrleistet.

Die Richtlinie (EU) 2015/2302, in Form des nationalen Rechts, kdnnen Sie Uber die Internetseite
aufrufen: www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

Weitere nach § 651a des BGB notwendigen Informationen zu
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Hinweis auf moéglichen Abschluss einer Reiserucktrittsversicherung
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entnehmen Sie bitte den ihnen vorliegenden Ausschreibungen der einzelnen Reisen.

Sollte Ihnen die entsprechende Ausschreibung nicht vorliegen, fordern Sie diese bitte bei
Bildungs- Studien-Reisen GmbH an

oder orientieren Sie sich im Internet unter

www.bildungs-studien-reisen.de

Mit freundlichem Grufd
Friedrich Muller
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Informationen Uber die datenschutzrechtlichen Rahmenbedingungen
beim Umgang mit Ihren Daten
nach der Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO)

Lieber Reisegast,

der ordnungsgemafe Umgang mit den uns von Ihnen anvertrauten Daten ist uns wichtig.
Wir beachten die Vorgaben der Datenschutzgrundverordnung.

Dazu hier Informationen.

Die von Ihnen bei Ihren Anmeldungen angegeben Daten sind teilweise steuerrelevant
(Bestatigungen und Rechnungen) und werden bei der B&S-Reisen GmbH in Papierform unter
Verschluss gehalten, nach der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist geschreddert und vernichtet.
Die elektronischen Daten werden mit Abschluss der Reise geldscht.

Bei der Buchung der Hotelzimmer mussen wir (nur) ihre Namen an unsere Geschaftspartner
weitergeben. Innerhalb der EU unterliegen diese Betriebe ebenfalls dem Datenschutz, die
Geschaftspartner aul3erhalb der EU werden von uns auf den sachgeméaf3en Umgang mit diesen
Daten hingewiesen.

Zur Buchung der Flige geben wir Ihnre Namen an die entsprechenden Fluggesellschaften.
Fluggesellschaften innerhalb der EU unterliegen ebenfalls der Datenschutzverordnung,
aul3erhalb der EU werden diese von uns auf den sachgemal3en Umgang mit diesen Daten
hingewiesen.

Bei der u.U. notwendigen Erstellung von Passlisten, haben wir leider keinen weiteren Einfluss
auf den Umgang mit ihren Daten durch staatliche Stellen au3erhalb der EU.
Wir informieren Sie zuvor Uber die Weitergabe der Passdaten.

Soweit wir bereits Uber eine E-Mail-Adresse von Ihnen verfligen, I6schen wir diese Adresse.
Die mit den Anmeldungen erhobenen E-Mail-Adressen werden mit Abschluss der Reise
geldscht.

Nach Abschluss einer Reise werden alle personenbezogenen elektronisch gespeicherten Daten
geldscht, die auf Papier geschreddert.



